SOTSIAALKINDLUSTUSAMET

Kuusalu Vallavalitsus
vallavalitsus@kuusalu.ee
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74604 Harju maakond

20.06.2025 nr 5.1-3/16935-1

JARELEVALVE AKT

I. ULDSATTED

1.1. Jarelevalve teostamise diguslik alus: sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 Idige 3,
lastekaitseseaduse (LasteKS) § 38 Idige 6.

1.2. Jarelevalve teostamisel kontrolliti:

1.2.1 Kuusalu Vallavalitsuse lastekaitsetdotajate vastavust lastekaitseseaduse (LasteKS) §des
19 ja 20 satestatud nduetele, hinnati, kas kohaliku omavalitsuse Uksus (edaspidi KOV) on
loonud tingimused lastekaitse t66 tegemiseks ning anallisiti lastekaitset6d menetlusi
sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistris (STAR).

1.2.2 KOVi korraldatavate taisealiste sotsiaalteenuste (koduteenus, valjaspool kodu osutatav

uldhooldusteenus (UHteenus), tugiisikuteenus, isikliku abistaja teenus,
sotsiaaltransporditeenus ja eluruumi tagamise teenus) korraldamist ja kattesaadavuse
tagamist.

1.3. Jarelevalve teostamise koht: Mbisa tee 17, Kiiu alevik, Kuusalu vald, 74604 Harju maakond,
e-post: vallavalitsus@kuusalu.ee, telefon +372 606 6370.

1.4. Paikvaatluse aeg: 08.04.2025.

1.5. Jarelevalve teostajad: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) uldosakonna jarelevalve talituse
peaspetsialistid Aime Koger, Monika Aun, Ulle Sihver ja Merlin Veinberg (jarelevalve juht).

1.6. Jarelevalvemenetluses kasutatud meetodid: paikvaatlus, dokumentide, andmeregistrite ja
STARi andmete analtus, kirjalik kisitlemine, intervjuu, dokumentide vaatlus ja anallus.
Jarelevalvemenetluse ajal oli jarelevalve teostajatel juurdepdas STAR Kuusalu
Vallavalitsuse menetlustele.

1.7. Jarelevalvetoimingute juures osalesid Kuusalu Vallavalitsuse haridus- ja sotsiaalteenistuse
juhtiv hoolekandespetsialist Alvi Karp, laste heaolu spetsialistid Helle Soots ja Kristiina-
Raivi Vilepaju, hoolekandetootajad Andreas Piibemann ja Jane Malm ning MTU Kuusalu
Hoolela juhatuse liige Maria Praats.

Il. JARELEVALVE TULEMUSED

SKA tuvastas, et Kuusalu Vallavalitsus ei ole jarginud jargmisi digusaktides satestatud néudeid:



2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

LasteKS § 17 loige 1 punkt 3, mille kohaselt on kohaliku omavalitsuse Ulesanne
abivajavast lapsest teada saamisel viivitamata lapse abivajaduse hindamine ja lapse
abistamiseks meetmete pakkumine.

Lastekaitsetdotajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 24271497986 ja
22252698944 abivajavast lapsest teada saamisel viivitamata hinnanud lapse abivajadust
egalvoi lapse abistamiseks meetmeid pakkunud.

LasteKS § 19 Idige 2, mille kohaselt peab lastekaitsetddtaja hiljemalt kahe aasta
modddumisel alates lastekaitsetddtajana teenistusse asumisest omandama sotsiaaltdotaja
kutse spetsialiseerumisega lastekaitsele. LasteKS § 19 joustus 2020. aasta 1. jaanuaril.

Kuusalu Vallavalitsuses on lastekaitsetdotajatena teenistuses Helle Soots ja Kristiina-
Raivi Vilepaju, kellel puudub sotsiaaltddtaja kutse spetsialiseerumisega lastekaitsele.
Mélemal lastekaitsetdotajal pidi kutse olema olemas hiljemalt 01.01.2022.

LasteKS § 21 I6ige 1, mille kohaselt tuleb kdigi last mdjutavate otsuste vastu votmisel,
vastu vbtmata jatmisel ning otsuste kavandamisel eri vdimaluste vahel valimisel valja
selgitada lapse huvid ja Idhtuda otsuse tegemisel nendest, kui esmatahtsast kaalutlusest.

Lastekaitsetootajad ei ole kontrollitud menetluses viitenumbriga 23262560707 Iahtunud
laste huvidest.

LasteKS § 28 ldige 1, mille kohaselt tuleb enne abivajavale lapsele sobiva meetme
kohaldamist hinnata lapse abivajadust koosmojus LasteKS § 28 I16ikega 2, mille kohaselt
peab lapse abivajadust hinnates lastekaitsetddtaja vdi lapsega tédtav isik andma
hinnangu lapse flusilisele, tervislikule, psihholoogilisele, emotsionaalsele, sotsiaalsele,
kognitiivsele, hariduslikule ja majanduslikule seisundile ning last kasvatava isiku
vanemlikele oskustele.

Lastekaitsetootajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 24271497986 ja
22252698944 enne teenusele suunamist hinnanud lapse abivajadust.

Lastekaitsetootajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 23261715207,
23262560707, 23263778141 ja 22252698944 hinnanud lapse abivajadust
nduetekohaselt.

Lastekaitsetootajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 24273704165,
23262560707, 23263778141 ja 22252698944 hinnanud nduetekohaselt last kasvatavate
isikute vanemlikke oskuseid.

LasteKS § 29 Idige 2, mille kohaselt tuleb abivajavale lapsele abi osutamisel rakendada
vorgustikutdod, jargides juhtumikorralduse pohimotteid SHSis satestatud korras.

Lastekaitsetdotajad ei ole kontrollitud menetluses viitenumbriga 24273704165 ja
23262560707 rakendanud vorgustikutdéod, jargides juhtumikorralduse pdhimdtteid SHSis
satestatud korras.

LasteKS § 29 I6ige 3, mille kohaselt peab kohaliku omavalitsuse Uksus kiimne paeva
moodumisel abivajavast lapsest teada saamisest tegema otsuse juhtumikorralduse
algatamiseks vdi algatamata jatmiseks voi juhtumi edastamiseks padevale ametiisikule.

Lastekaitsetootajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 24271497986,
22254822020, 23262560707, 22252698944 ja 24272026605 teinud otsust
juhtumikorralduse algatamiseks ega algatamata jatmiseks voi juhtumi edastamiseks
padevale isikule kimne paeva jooksul peale abivajadusest teada saamist.

LasteKS § 29 Ioige 5, mille kohaselt peab kohaliku omavalitsuse Uksus abivajava lapse
abivajaduse hindamisel ja abi osutamisel valja selgitama ja dokumenteerima lapse



arvamuse ning lisama selle lapsega seotud kohustuslikule juhtumiplaanile, kui eriseadus
ei satesta teisiti.

Lastekaitsetdotajad ei olnud kontrollitud menetluses viitenumbritega 24273704165,
23261715207 ja 23262560707 lapse abivajaduse hindamisel ja/vdi abi osutamisel valja
selgitanud ja/véi dokumenteerinud lapse arvamust ning lisanud seda lapsega seotud
kohustuslikule juhtumiplaanile.

2.8. SHS § 144 ldige 1 punkt 8, mille kohaselt tuleb kohaliku omavalitsuse Uksusel kanda
STARI sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistri pohimaaruses kehtestatud korras
andmed lastekaitseseaduse tahenduses abivajava lapse ning abivajava lapse juhtumiga
seotud kohtulahendite, toimingute ja menetlustoimingute kohta koosmdjus
Sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistri pohimaaruse § 15 ldikega 2, mille
kohaselt tuleb STARI kanda juhtumiga seotud andmed viie t66paeva jooksul.

Lastekaitsetdotajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbriga 23261715207 ja
23262560707 kandnud abivajava lapse juhtumiga seotud toiminguid STARI.

2.9. SHS § 4 punkt 3, mille kohaselt on sotsiaaltd6taja sotsiaalhoolekandes toétav vastava
erialase ettevalmistusega kdrgharidusega isik.

Kuusalu Vallavalitsus on sotsiaaltoetuste spetsialistina ametisse nimetanud Ene Rebane,
kellel ei ole kérgharidust (omandatud on kesk-eriharidus).

SKA hinnangul on akti punktides 2.2. ja 2.9. toodud rikkumiste osas kohustusliku ettekirjutuse
tegemine antud asjas vajalik, et Idpetada rikkumine vdimalikult kiiresti. Ettekirjutus tehakse eraldi
haldusaktiga.

Jarelkontroll punktides 2.1. ja 2.3. — 2.8. rikkumiste osas on kavandatud Kuusalu Vallavalitsuses
|&bi viia peale 31.12.2025.

ll. JARELEVALVEMENETLUSE KOKKUVOTE
3.1. Jarelevalvemenetlus algatati 21.03.2025.
3.2. Kuusalu valla ilildandmed ja taisealistele sotsiaalteenuste osutamise korraldamine

Seisuga 01.01.2025 oli vallaelanike arv 6583, neist vanuses 65+ oli 1436 ehk 22%. Pindalalt on
Kuusalu vald Harju maakonna suurim vald (708 ruutkilomeetrit).

Veebiaadressil Taiskasvanute sotsiaalhoolekande teenustase on leitav omavalitsuste vordlus
(2019-2023), maksimaalselt hinnatakse omavalitsuste teenuste taset kaheksa punktiga. Kuusalu
vallas oli lahiaastatel hindeks 5-5-6 punkti. 2023. aastal oli maksimaalne hinne 8 punkti vaid
Kadrina vallas ja Tartu linnas.

Kuusalu Vallavalitsuse info péhjal olid jarelevalve fookuses olevate taisealiste sotsiaalteenuste
saajate arvud (seisuga 01.04.2025) jargmised: koduteenus 49; tldhooldusteenus 56; eluruumi
tagamise teenus 9; sotsiaaltransporditeenus 76; isikliku abistaja teenus 3 ja taisealisele osutatav
tugiisikuteenus 4.

3.2.1. Nouded sotsiaalhoolekandes to6tavale sotsiaaltootajale

SHS § 4 punkt 3 kohaselt on sotsiaaltdotaja sotsiaalhoolekandes tdotav vastava erialase
ettevalmistusega kdrgharidusega isik. Tulenevalt SHS § 16" vbib kohaliku omavalitsuse Uksus
sotsiaaltddtajana ametisse nimetada isiku, kellele on kutseseaduse alusel valja antud
sotsiaaltootaja kutse vai kellel on riiklikult tunnustatud kérgharidus sotsiaaltoos voi sellele vastav
kvalifikatsioon. Nimetatud sate justus 08.05.2022 ning sotsiaaltddtajale tapsemate tingimuste
seadmisel anti neile sotsiaaltdotajatele, kellel puudub erialane kérgharidus voi sellele vastav
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kvalifikatsioon voi sotsiaaltdotaja kutse, nduetele vastava kvalifikatsiooni omandamiseks
uleminekuaeg kuni 01.07.2026.

Vallavalitsuse hariduse- ja sotsiaalteenistuse struktuuris on neli taisealistele sotsiaalteenuste ja -
toetuste korraldamisega seotud ametikohta. Juhtival hoolekandespetsialistil (Alvi Karp) on
magistrikraad sotsiaaltdés. Hoolekandespetsialisti  (Onne Arba) kérgem haridus on
rakenduskérgharidus (raamatupidamine), ametnik jatkab 6pinguid Tallinna Tehnikakdrgkoolis
sotsiaaltéd erialal. Jarelevalvetoimingute algatamisel tddtas teise hoolekandespetsialistina
sotsiaaltdo rakenduskdrgharidusega A.R., alates 15.04.2025 on samal ametikohal sotsiaalt6o
magistrikraadi omav Lea Kivipdld.

Sotsiaaltoetuste spetsialistina t66tav ametnik (Ene Rebane) on 2006. aastal I6petanud Tallinna
Kergetdostustehnikumis asjaajamise organiseerimise eriala ja omandanud kesk-erihariduse.
Kuusalu valla_kodulehel on avalikustatud vallavanema poolt 05.05.2025 kaskkirjaga nr 2-5/8
kinnitatud sotsiaaltoetuste spetsialisti ametijuhend, mille padevusnduete punkti 5.1. kohaselt on
haridusndue kesk-eriharidus voi eelnev té6kogemus sotsiaalvaldkonnas.

Sotsiaaltoetuste spetsialisti teenistuskohustustena on vélja toodud muuhulgas ,2.1. ndustab ja
teavitab vallaelanikke sotsiaalvaldkonna klUsimustes voi suunab vajadusel teiste spetsialistide
juurde; 2.3. vastab oma padevuse piires teabenduetele ja kirjadele; 2.11. arvestab ja maarab
STAR-is toimetuleku- ja valla eelarvest makstavaid toetusi; 2.12. valmistab ette ja allkirjastab
dokumendid toetuste valja maksmiseks®. Ametijuhendi punkt 1.5. kohaselt on kesk-eriharidusega
teenistujal 6igus asendada hoolekandespetsialiste ja juhtivat hoolekandespetsialisti.

SKA seisukoht: SHS § 4 punktis 3 satestatud ndue on osaliselt taitmata. Ulesannetest tulenevalt
teeb sotsiaaltoetuste spetsialist Ene Rebane sotsiaaltdédd ning ta on sotsiaaltdédtaja SHS § 4
punkti 3

3.2.2. Sotsiaalhoolekandelise abi andmise kord

SHS § 14 Idige 1 kehtestab kohaliku omavalitsuse Uksuse kohustuse vobtta vastu
sotsiaalhoolekandelise abi andmise kord, mis peab sisaldama vahemalt sotsiaalteenuste ja -
toetuste kirjeldust ja rahastamist ning nende taotlemise tingimusi ja korda.

Kuusalu Vallavolikogu véttis 15.06.2022 vastu maaruse nr 15 ,Sotsiaalhoolekandelise abi
andmise kord Kuusalu vallas“(maarus), kehtiv redaktsioon on jéus 01.07.2023. Maaruse § 1 16ige
1 kohaselt reguleerib maarus isiku ja perekonna toimetuleku soodustamiseks Kuusalu valla
korraldavate sotsiaalteenuste kirjeldust ja rahastamist ning taotlemise tingimusi ja korda.

Kuusalu Vallavolikogu véttis 15.11.2023 vastu maaruse nr 26 ,Sotsiaaltoetuste taotlemise,
maaramise ja maksmise kord“, mille kehtiv redaktsioon jdustus 07.04.2025. Oigusakti kehtestab
Kuusalu vallas makstavate sotsiaaltoetuste liigid ja maarad, nende taotlemise tingimused ning
maaramise ja maksmise korra.

SKA seisukoht: SHS § 14 I6ikes 1 satestatud ndue on taidetud.

3.2.3. Teenuse taotlemine, abivajaduse hindamine ja otsustusdigus

Tulenevalt maaruse § 2 Idikest 3 osutatakse sotsiaalhoolekandelist abi abivajava isiku
ndusolekul. Teenuse saamiseks vdib taotluse esitada abivajav isik vbi tema seaduslik esindaja
(naiteks menetluses 24274488566), vdoimalus on taotlus tuua vallavalitsusse, saata e-posti
aadressile vallavalitsus@kuusalu.ee vdi teatada teenuse vajadusest telefonil 6066381.
Abivajavast isikust voivad teatada vallavalitsusele ka naabrid, arst, hooldustdétaja véi muud
isikud. Kodulehel on sotsiaalteenuste kirjelduste juures teave, mille kohaselt saab
avalduse esitada ka SPOKUS (naiteks menetluses 23259418881). Vallavalitsusel on digus
isikute abistamiseks kehtestada taotluste naidisvorme ja kodulehelt on leitav sotsiaalteenuste
taotluse vorm. Juhival hoolekandespetsialistil, hoolekandespetsialistii ja sotsiaaltoetuste
spetsialistil on ametijuhendites vallaelanike ndustamise teenistuskohustus.
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Isiku pddrdumisel vdi abivajadusest teadasaamisel on vallavalitsuse ametniku Ulesanne
kUlastada isikut tema kodus vdi viibimiskohas eesmargiga selgitada sobivaim abimeede
(maaruse § 3 16ige 3 ja 4). Juhtiva hoolekandespetsialisti (punkt 2.15.) ja hoolekandespetsialisti
(punkt 2.11) teenistuskohustuseks on taiskasvanud isikute abivajaduse hindamine ja vajadusel
juhtumikorraldaja rolli taitmine. Sotsiaaltoetuste spetsialisti ametijuhendis ei ole SHS § 15
(abivajaduse hindamine) kohustust sénaselgelt nimetatud, kuid punkti 2.11. teenistuskohustuse
(arvestab ja maarab STAR-is toimetuleku- ja valla eelarvest makstavaid toetusi) taitmine eeldab
hinnangute andmist esitatud dokumentidele.

Juhtiva hoolekandespetsialisti sdnul ei ole hindamisdokumendid vallavalitsuse poolt kinnitatud.
Ametnikud on kasutanud ka STARI hindamisvahendit. Naiteks tugiisikuteenuse maaramisel eel
kasutati teenuse vajaduse selgitamiseks dokumenti ,Hindamisinstrument hooldusvajaduse ja
sotsiaalteenuste maaramiseks” (menetlus 24274488566), STARIs toimunud hindamise valjavotet
(25276667666) ja hindamist STAR2 keskkonnas (25275716123). Koduteenuse vajaduse
hindamisel on kasutusel valdavalt hindamisinstrument (25276728282) , nii ka isikliku abistaja
teenuse (23265303366) ja tldhooldusteenuse hindamisel (25275926963).

Omavalitsuse ametnikel on otstarbekas teha koostddd tervishoiu- ja hoolekandeteenuste
osutajatega, kuid teenuse vajaduse hindamise Ulesannet vaid neile delegeerida pole alust.
Naiteks uldhoolduse menetluses 24274663840 lisatud hindamisdokumendi on allkirjastanud
Elora Keila Haigla sotsiaaltddtaja.

Haldusmenetluse seaduse § 6 kohustab ametnikke kasutama uurimispdhimdtet ja vajadusel
hankima lisainfot. STARi menetlustest nahtub, et ametnik jargib uurimispdhimotet ja teeb
erinevaid paringuid. Naiteks Uldhoolduse menetluses 24272931289 on paringuid tehtud
Tdotamise Registrisse, SKAle, Maksu- ja Tolliametile ning Té6tukassale.

SKA seisukoht: Kontrollitud menetlustes on abivajadus vélja selgitatud ja hindamisdokument
lisatud menetlusdokumentide hulka.

Tulenevalt maaruse § 3 16ike 6 punktist 1 teeb vallavalitsus otsuse valjaspool kodu osutatava
Uldhooldusteenuse, eluruumi tagamise teenuse, lapsehoiuteenuse, asendushooldusteenuse ja
jarelhooldusteenuse osas ning punktist 2 teeb ametnik otsuse koduteenuse, tugiisikuteenuse,
taisealise isiku hoolduse, isikliku abistaja teenuse, varjupaigateenuse, turvakoduteenuse,
sotsiaaltransporditeenuse, voélandustamisteenuse ning muu vajaduspdhise sotsiaalteenuse
0sas.

Kuusalu valla péhimaaruse § 39 alusel on vallavalitsuse 13.06.2018 mé&arusega kinnitatud
Kuusalu Vallavalitsuse sotsiaalkomisjoni pdhimaarus, mille § 2 kohaselt on komisjoni Glesandeks
sotsiaaltoetuste saamiseks esitatud avalduste ja taotluste labivaatamine ning vallavalitsusele
ettepaneku tegemine toetuste maaramiseks.

Juhtiva hoolekandespetsialisti seletuse kohaselt on vastatakse taotlustele Amphora kaudu,
ametnikud saadavad otsuse taotleja e-postile ja sekretar vastab kasipostiga saabunud
taotlustele. 2024. aastal ei esitatud vaideid taiskasvanute sotsiaalteenuste maaramise
haldusaktide peale.

3.2.4. Koduteenuse korraldus

Vallavalitsuse kodulehel on info kodus elamist toetavate sotsiaalteenuste taotlemise, abivajaduse
hindamise ja maaramise kohta. Koduteenuse osutamine on delegeeritud MTUle Kuusalu
Hoolela. Kodulehel on info, mille kohaselt toimub ajavahemikul 01.10.2024-30.09.2026 teenuse
osutamine teenuse saajale tasuta, nimetatud ajal viiakse ellu Kuusalu Vallavalitsuse ja MTU
Kuusalu Hoolela ellukutsutud projekti ,Kvaliteetsete kodus elamist toetavate teenuste
arendamine Kuusalu vallas" tegevusi.

Haldusotsus
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Maaruse § 3 I6ike 6 punkti 2 kohaselt teeb koduteenuse maaramise otsuse ametnik. Juhtiv
hoolekandespetsialisti ametijuhendit kaasajastati jarelevalvetoimingute ajal, kehtiv ametijuhend
on kinnitatud vallavanema 05.05.2025 kaskkirjaga nr 2-5/6 ning muuhulgas on ametniku
kohustuseks osaleda valdkonda puudutavates projektides (punkt 2.4) ning teha koost6dd
kolmanda sektori organisatsioonidega (punkt 2.10). Analoogilised teenistuskohustused on ka
hoolekandespetsialistil (punktides 2.4 ja 2.8.

Haldusotsuste vastuvdtmisel jargitakse sotsiaalseadustiku Uldosa seaduse § 25 Ib6ikes 1
satestatud tdhtaega kiimme t66paeva. Menetluses 25276728282 on 26.02.2025 esitatud taotlus
ja toimunud abivajaduse hindamine, ametniku digitaalselt allkirjastatud otsus vdeti vastu
27.02.2025. Taotluse esitamisest vaid paev hiljem vdeti otsus vastu ka menetluses 25276825906.

Tulenevalt maaruse § 3 I6ikest 8 satestatakse haldusaktis voi halduslepingus isikule osutatava
teenuse sisu, teenuse toimingute ulatus ja osutamise sagedus ning teenuse eest tasumisega
seotud asjaolud. Jarelevalve teostajale antud seletuste kohaselt vbetakse vastu haldusakt ja
lepinguid ei sdlmita. Allkirjastatud otsus saadetakse e-postiga teenuse taotlejale.

Koduteenuse maaramise otsuste Oiguslikeks alusteks on SHS § 20, kohaliku omavalitsuse
korralduse seaduse § 6 I6ige 1, maaruse § 3 I16ike 6 punkt 2 ja § 6. Otsuses on nimetatud seost
abivajaduse hindamise tulemustega ja kirjeldatud taotleja toimetuleku probleeme. Naiteks
menetluses 25276728282 otsus jous kuni 30.09.2026, teenuseosutaja Ulesanded (abistamine
toidu soojendamisel ja ravimite vbtmisel), tasuta osutamine, vaidlustamine ja otsuse joustumine
teatavakstegemisel.

Maaruse kohaselt osutatakse koduteenust igale teenuse vajajale koostatud personaalse
hoolduskava alusel. Ametniku otsuses ei ole nimetatud teenuse osutamise sagedust ning samuti
puuduvad viited alates 01.01.2025 jdustunud sotsiaalkaitseministri maarusele ,Nduded
koduteenusele“ (kas maaratud on koduabi vdi isikuabiteenused, kas tegevustes abistatakse voi
juhendatakse jms).

STARIs avati esimesed menetlused nimetusega ,Kuusalu koduteenus® 2018.aastal. Kandeid on
teinud juhtiv hoolekandespetsialist ja hoolekandespetsialist. Vallavalitsuse ametnike
teenistuskohustused satestavad STARI taitmise kohustuse

Koduteenuse vahetu osutamine

Kuusalu Vallavalitsus on delegeerinud koduteenuse vahetu osutamise ja sealjuures lahtumise
SHSist, SKA juhenditest ning sotsiaalkaitseministri 29.06.2023 maarusest nr 40 ,No6uded
koduteenusele“ MTUle Kuusalu Hoolela sélmides 2024. aasta septembris kahepoolse
koostddlepingu. Juhtiva hoolekandespetsialisti seletuse kohaselt oli enne projekti kaivitumist
vallavalitsuses 2,5 avahooldaja kohta (taitis kolm td6tajat) ning ka teatav rollikonflikt. Nimelt
vallavalitsus oli nii teenuse maaraja kui ka osutaja Ulesannetes.

Koostdodlepingu alajaotuses ,Lepingu s6lmimise asjaolud“ kasitletakse projekti ,Kvaliteetsete
kodus elamist toetavate hoolekandeteenuste arendamine Kuusalu vallas® rahastamist ja
lepitakse kokku tahtajas. Projekti periood on 01.10.2024-30.09.2026 ning projekti jatkusuutlikkuse
tagamiseks jatkub koost6o projekti IGppemisest veel kolm aastat (01.10.2026-30.09.2029).

Alajaotuses ,Lepingu eesmark ja objekt® ndhakse ette teenuseosutaja jargmised kohustused:

1. Personali palkamine koduste hoolekandeteenuste edasiarendamiseks; 2. Hooldustootajate ja
projektijuht-koordinaatori koolitamine hooldustéétaja tase 3 alal teenuse kvaliteedi tdstmiseks; 3.
Projekti raames saadud rahastuse kohta esitatava aruandluse korraldamine. Koost6o6lepingus
sisalduvad veel alajaotused ,Poolte digused ja kohustused®, ,Koostdd rahastamine®, ,Poolte
infovahetus®, ,Lepingu jéustumine, muutmine ja I6petamine® ning ,Loppsatted”.

Koduteenuse osutamise delegeerimisel on vallavalitsusel muuhulgas 6igus saada infot tegevuste
korraldamise ja elluviimise kohta ning aruandeid sisulise tegevuse ja tulude-kulude kohta. Pooled
on kokku leppinud teenuseosutaja kohustuses ja KOVi diguses saada hiljemalt 15.09.2025 kodus
elamist toetavate teenuste hinnastamise aruanne.



MTU Kuusalu Hoolela koosseisus on 3,5 hooldustéétaja kohta, mida jarelevalvetoimingute
alguses taitis neli tootajat. Todtajate arvu peetakse optimaalseks, sest alates 2025.aasta
jaanuarist saab vajadusel teenust osutada ka laupaeval ja pihapaeval.

Koduteenust vahetult osutavale td6tajale ei ole kehtestatud haridus- ega koolitusnéudeid. Projekti
Uks eesmarkidest on hooldustddtajate ja projektijuht-koordinaatori koolitamine hooldusttétaja
tase 3 saamiseks. Tootajatel on vastav koolitus Iabitud, edasi jargneb kutse taotlemine.
Projektijuht-koordinaatori arvates peab hooldusttotajal olema padevus osutada koéiki kodus
elamisega seotud teenuseid ning seetbttu on plaanis, et hooldustodtajad labivad ka tugiisiku
koolituse.

SHS § 19 satestab, et koduteenust ei tohi vahetult osutada isik, kelle karistatus tahtlikult
toimepandud kuriteo eest voib ohtu seada teenust saama digustatud isiku elu, tervise ja vara.
Jarelevalve teostajale edastatud karistusregistri teadetest nahtub, et kahel vahetult koduteenust
osutaval avahooldajal puuduvad koduteenuse osutamist takistavad asjaolud. Projektijuht-
koordinaatori seletuse kohaselt votsid karistusregistri valjavotted to6tajad ise, kedagi pole
karistatud.

SKA seisukoht: Jargitud on SHS § 19 nduet.

Koduteenusega seotud teabehaldus pohineb IT-lahendustel ja seega on operatiivne. Projektijuht-
koordinaator sisestab teenusesaaja abivajaduse hindamise ja korralduse info t66de jagamise
susteemi Fleet Complete ning teeb selle kaudu jagamise hooldusttétajatele. Meeskonnal on
kasutada nutitelefonid ja silearvutid, nii saab teenusesaajaid aidata e-teenuste kasutamisel.
Koduteenuse korraldajad peavad oluliseks tootajate turvalisust, Uksnes tdodohutusjuhendeid
kokku viisteist. Seega on jargitud SHS § 39 ndudeid — teenuseosutaja on kehtestanud ohutu
téotamise korra ning tagab selle kattesaadavuse teenust vahetult osutavale isikule.

Projekti tulemuseks on varasema koduteenuse disainimine — tulevikus on teenus korraldus
labimdeldum, kvaliteetsem ja teenus on arusaadavalt hinnastatud. Projektijuht-koordinaatori soov
on lisada tulevikus kodulehele usaldusvaarsete koostddpartnerite loetelu (naiteks aknapesu
tellimiseks).

3.2.5. Uldhooldusteenuse korraldus

Kodulehel on valjaspool kodu osutatava uldhooldusteenuse eesmark, taotlemise kord, info
abivajaduse hindamise ja hoolduskulude piirmaarade kohta, menetlemise aeg, kontaktisiku
telefon ja e-posti aadress. Lisatud on SPOKU otsetee ja taotluse vorm.

Haldusotsus

Tulenevalt juhtiv hoolekandespetsialisti ametijuhendi punktist 2.5 on tema teenistuskohustus
koostada ja esitada sotsiaalklsimusi puudutavate digusaktide eelndud vallavolikogule ja —
valitsusele. Nimetatud ametniku asendajateks saavad olla hoolekandespetsialistid,
lastekaitsespetsialist ja sotsiaaltoetuste spetsialist — seega vajadusel koostavad nemad
vallavalitsusele Uldhooldusteenuse rahastamise korralduse eelndu.

Vallavalitsuse Uldhooldusteenuse rahastamise korralduse aluseks on avaldus ja abivajaduse
hindamise tulemused. Korralduse tekstis iseloomustatakse taotleja kdrvaabi vajadust, kirjeldatud
on taotleja sissetulek ja talle kuuluv vara ning lisatud on Ulalpidamiskohustusega isikute info.

Uldhooldusteenuse rahastamise korralduse 6iguslikud alused on jargmised: kohaliku
omavalitsuse korralduse seaduse § 6 16ige 1, sotsiaalhoolekande seaduse § 20 ja § 22 Ulakoma
1, Kuusalu Vallavolikogu 15.06.2022 maaruse nr 15 ,Sotsiaalhoolekandelise abi andmise kord
Kuusalu vallas® § 3 I6ike 6 punkt 1, § 4 16ige 2, § 7 ning Kuusalu Vallavalitsuse 08.06.2023
korralduse nr 210 ,Valjaspool kodu osutatava d6paevaringse uldhooldusteenuse hoolduskulu
piirmaarade kehtestamine® p 1.1. Naiteks menetluses 24272510428 lisatud korraldusest nahtub,
et Uldhooldusteenuse hoolduskulu tasutakse teenuseosutaja maaratletud ulatuses, kuid mitte
rohkem kui Kuusalu Vallavalitsuse kehtestatud piirmaaras ning et Ulejadnud kulud jaetakse
teenusesaaja ja tema seadusjargsete Ulalpidamiskohustusega isikute kanda.
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Vallavalitsuse korralduste vastuvétmine jargib sotsiaalseadustiku Uldosa seaduse § 25 Idikes 1
satestatud tdhtaega kimme todpaeva. Juhtiv hoolekandespetsialisti seletuse kohaselt
teavitatakse taotlejat kui otsuse langetamine viibib. Hoolduskulu rahastatakse ka tagasiulatuvalt.
Naiteks menetluses 24272931289 asus isik Uldhooldusteenusele 07.08.2024, avalduse
hoolduskulu osaliseks huvitamiseks esitas vallavalitsusele 22.08.2024 ning vallavalitsuse
29.08.2024 korralduse kohaselt tasutakse hoolduskulu alates 07.08.2024.

Teenust osutavale hooldekodule edastatakse korralduse valjavdte. Juhtiv hoolekandespetsialisti
sonul KOV hindamistulemusi hooldekodudele ei edastata, kuna hooldekodud teevad
hooldusplaanide koostamiseks vajalikud hindamised asutuses.

Seisuga 12.05.2025 oli STARIis 81 kehtivat menetlust nimetusega ,Valjaspool kodu osutatav
uldhooldusteenus®. Andmete sisestamine, taiendamine ja muutmine STARis on olnud
hoolekandespetsialisti ja vajadusel ka juhtiva hoolekandespetsialisti Glesanne. Reeglina avatakse
menetlus abivajaduse hindamise jargselt vdi hindamisega samal paeval (menetluses
25276743663). Jarelevalvetoimingute ajal korrastati STARi Uldhooldusteenuse menetlusi ja
vajadusel Iopetati, sest seisuga 01.04.2025 oli teenusel 56 vallaelanikku.

SKA seisukoht: Jargitud on SHS § 21 |6ike 1 nduet.

KOVi kohustus rahastada hoolduskulu

SHS ei satesta, kuidas tapselt pidi enne 01.07.2023 lGldhooldusteenusele asunud isiku teenuse
vajaduse hindamist Iabi viima. Kuid satestab, et teenusvajaduse hindaja peab olema ametnik.
Kuusalu Vallavalitsuse ametnikud on nimetatud nduet jarginud, teenuse vajaduse hindamisel
osalesid juhtiv hoolekandespetsialist ja hoolekandespetsialistid. Naiteks menetluses
192347562810. Alati paluti teenusesaajalt hoolduskulu hivitamise avaldus. Juhtiv
hoolekandespetsialisti seletuse kohaselt oli ka perekondi, kes ootasid kuupaeva 01.07.2023 ja
seejarel paigutasid lahedase Uldhooldusteenusele. 2023.aasta juulis kahekordistus
Uldhooldusteenuse saajate arv.

Juhtiv hoolekandespetsialist kontrollib ja konteerib arveid igakuiselt. Vajadusel saadetakse arved
teenuseosutajatele tapsustamiseks ja/voi on vajaduse teha muudatusi korraldustes. Tavalisest
tédmahukamad on jaanuarikuu ja aprillikuu (muutub vaiksema sissetuleku hvitis, planeeritud
hindade tbus jms).

SKA seisukoht: Jargitud on SHS § 22" I6ike 1 nduet.

KOVi vbimalus maérata hoolduskulu piirmaéar

SHS § 22" I6ike 3 kohaselt vdib kohaliku omavalitsuse Uksus kehtestada hoolduskulude tasumise
piirmaara. Tulenevalt maaruse § 4 I6ikest 2 kehtestab sotsiaalteenuste eest vdetava tasu
piirmaarad vallavalitsus. Kuusalu Vallavalitsuse 08.06.2023 korralduse nr 210 kohaselt on
uldhooldusteenuse tasumise piirmaaral/hoolduskulul kaks suurust: suure hooldusvajaduse puhul
kuni 650 eurot teenusesaaja kohta kalendrikuus ning ulatusliku hooldusvajaduse puhul kuni 750
eurot teenusesaaja kohta kalendrikuus. Info on avalikustatud kodulehel.

SHS seletuskirja kohaselt ei pea kehtestatud hoolduskulude tasumise piirmaar katma
kvalifitseeritud hooldustddtajate kulusid iga teenuseosutaja juures, vaid see peab kindlustama
inimesele teenuse tegeliku kattesaadavuse selliselt, et tal on véimalus valida vahemalt méne
teenuseosutaja vahel. KOVi poolt kehtestatud piirmaar ei ole takistuseks hooldekodukoha
leidmisel, kuid vdib olla ebapiisav kdigis hooldekodudes hoolduskulude katmiseks ja tuleb
arvestada taiendava tasumisega.

Naited koostoopartnerite teenuse hinnatasemetest. OP _Eakate Kodu kodulehe info kohaselt on
kohatasu alates 01.01.2025 alates 1400 ja hoolduskulu 650. MTU Vahtra Hooldemaja kodulehel
info kohaselt on hooldusteenuste tasu jaotatud kolmeks astmeks: | teenus 1390 sealhulgas KOV
759 ja omaosalus 631; Il astme teenus 1490 sealhulgas KOV 759 ja omaosalus 731 ning Il
astme teenus alates 1590,. sealhulgas KOV 759 ja omaosalus 831. Valkla Stidamekodu OU
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hinnad alates 01.02.2025 on tase 1 1495, tase 2 +100, tase 3+200, tase 4+300 ning privaattuba
+395. Stidamekodu OU hoolduskulu on 720 eurot.

KOVil kohustus tasuda osaliselt majutus- ja toitlustuskulud

SHS § § 22' Idige 5 nimetab olukorrad, mil KOVil on kohustus tasuda keskmisest
vanaduspensionist madalamat sissetulekut saavatele teenusesaajatele osaliselt ka nende
makstavad majutus- ja toitlustuskulud. Kuusalu Vallavalitsuse info kohaselt havitati seisuga
01.01.2025 keskmisest vanaduspensionist madalama sissetuleku vahe ja osaliselt ka majutus-ja
toitlustuskulud 26 teenusesaajale.

Menetluse 24272784466 maaratud abinou alt on leitav STARIs 20.09.2024 koostatud otsus, mille
kohaselt on MTU Vahtra Hooldemajateenuse (ildhooldusteenuse koguhind 1450 eurot, millest
hoolduskulu 750 eurot tasub vallavalitsus, teenusesaaja osalus on 578.44 ja muu rahastus (ehk
vaiksema sissetuleku hivitis) 121.56. Analoogiliselt on ka menetluses 24273559728, kus sama
teenuseosutaja koguhinnast tasub 750 eurot hoolduskulu vallavalitsus, teenusesaaja summa on
640.35 ja vaiksema sissetuleku havitis 59.65.

SKA seisukoht: Jargitud on SHS § 22" |6ikes 5 satestatud nouet.

3.2.6. Tugiisikuteenuse korraldus

Kodulehel on avalikustatud tugiisikuteenuse kirjeldus ning info taotlemise dokumentide ja teenuse
saamiseks vajalike tegevuste kohta. Samuti on ametnike kontaktandmed ja info, et otsus
vbetakse vastu kimne té0paeva jooksul.

Juhtiv hoolekandespetsialisti seletuse kohaselt kontrollitakse SHS § 25 ja § 29 nbuete taitmist,
vorreldakse elukoha andmeid, seoseid rahvastikuregistris, osapooltega toimuvad vestlused ja
tehakse kodukuUlastusi.

Ajavahemikul 01.10.2024-30.09.2026 toimub teenuse osutamine teenuse saajale tasuta.
Jarelevalvetoimingute algatamise ajal osutati tugiisikuteenust neljale taisealisele teenusesaajale.
Uks teenusesaaja on hiljuti kolinud elama teise omavalitsusse. Seisuga 11.05.2025 oli STARIs
kolm kehtivat taisealise tugiisikuteenuse menetlust, ametniku otsusest nahtub teenuse osutamise
kestvus kuni projekti tegevuste [6puni.

Menetluse 24274488566 dokumendid on 26.09.2024 esitatud taotlus, hindamisdokument
(Hindamisinstrument hooldusvajaduse ja sotsiaalteenuste maaramiseks) ja 07.11.2024
digitaalselt allkirjastatud otsus, millest ei nahtu teenuse osutamine tagasiulatuvalt. Juhtiva
hoolekandespetsialisti seletuse kohaselt alustati teenust kliendile sobival ajal.

Menetluses 25276667666 oli hindamine STARIi keskkonnas toimunud 04.11.2024 ja ametniku
digitaalselt allkirjastatud otsus joustus 07.11.2024. STARIis avati menetlus viivitusega 21.02.2025.

Menetlus 25275716123 avati taotluse registreerimise paeval 09.01.2025. Samal paeval anti
STARI keskkonnas hinnang (,vajab vblgade osas Ulevaadet®) ja algas teenuse osutamine (info
parineb ,maaratud abindu“ kaudu). Ametniku otsus on digitaalselt allkirjastatud 17.01.2025 ja
selles ei ole infot teenuse osutamise kohta tagasiulatuvalt 09.01.2025. Juhtiv
hoolekandespetsialisti seletuse kohaselt algas teenuse osutamine otsuse kuupaevast.

3.2.7. Isikliku abistaja teenuse korraldus

Kodulehel on avalikustatud isikliku abistaja teenuse kirjeldus ning info taotlemise dokumentide
kohta. Lisatud on taotluse vorm ja ametniku kontaktid.

Kodulehel oli seisuga 11.05.2025 muutmata kontaktisik ja info, et isikliku abistaja teenuse
korraldus toimub Uhisprojekti ,Kvaliteetsete kodus elamist toetavate teenuste arendamine
Kuusalu vallas" kaudu.

Jarelevalvetoimingute algatamise ajal osutati teenust kolmele teenusesaajale. Menetluses
24274937368 on maaratud nii koduteenus kui ka isikliku abistaja teenus. Seisuga 11.05.2025 oli
STARIs kolm kehtivat isikliku abistaja teenuse menetlust, millest vaid menetluses 23265303366
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oli ainus lisatud dokument hindamisinstrument. Ametniku otsuseid lisatud ei ole ja hinnang otsuse
vastuvotmise tahtajaja teiste asjaolude kohta jaab andmata.

3.2.8. Sotsiaaltransporditeenuse korraldus

Kodulehel on teenuse kirjeldus, taotlemise ja maksumuse info. Juhtiv hoolekandespetsialisti
seletuse kohaselt saab esitada nii suulise (nditeks menetluses 25276878703) kui kirjaliku soovi,
mis kantakse Amphorasse. Teenus maaratakse ametniku otsusega, mille tdhtaeg on
kalendriaasta I6pp (naiteks menetluses 25276858940).

Tulenevalt Kuusalu Vallavalitsuse 17.11.2022 korraldusest nr 564 on kehtivad hinnad jargmised:
1. Juhuvedu 25 eurot/sdit (edasi-tagasi); 2. Juhuvedu 15 eurot/sdit (1 suund); 3. Liinivedu 15 eurot
1 sbit (edasi-tagasi). Sotsiaaltransporditeenust osutab OU Koplimetsa. Omaosaluse arve tasub
klient kohe autojuhile. Vahetult koduteenust osutavad td6tajad teevad teenusesaajatele vajalikke
vallasiseseid sdite (perearst, kauplus, apteek jt).

STARis menetlused ,Kuusalu sotsiaaltransporditeenus® on peamiselt avatud juhtiva
hoolekandespetsialisti poolt. Jarelevalvetoimingute alguses oli avatud kuuskimmend menetlust
(sh Uks I6petatud).

3.2.9. Eluruumi tagamise teenuse korraldus

Kodulehel on avalikustatud teenuse eesmark, taotlemise info, ametniku kontakt jms. Maaruse §
3 16ige 6 punkt 1 kohaselt toimub eluruumi Gurile andmine vallavalitsuse korralduse alusel.

Kuusalu valla omandis olevate eluruumide Uuri piirmaarad kehtestati 2019.aastal ja juhtiva
hoolekandespetsialisti seletuse kohaselt on hinnad kehtivad. Konkreetse eluruumi Guri suuruse
maarab Kuusalu Vallavalitsus korraldusega arvestades eluruumi asukohta, ehituslikku
seisukorda ja varustatust kittega, veevarustuse ja kanalisatsiooni olemasolu, eluruumis teostatud
remonte ja renoveerimisi ning muid asjaolusid.

Kodulehe info pdhjal jargneb taotluse esitamisele taotleja abivajaduse hindamine. Juhtiva
hoolekandespetsialisti seletuse kohaselt koostab tema vallavalitsuse korralduse eelndu ja
anallusib eelnevalt taotleja majanduslikku olukorda, esitab paringuid jms. STARIis on avatud
menetlused nimetusega ,eluaseme tagamine®. Naiteks 2025.aastal menetlus 25276831304,
milles dokumentidena on lisatud taotlus (04.03.2025), vallavalitsuse korraldus (digi-allkiri
13.03.2025) ja tuludokument (panga valjavdte vahemikul 05.12.2024-12.02.2025).

Menetluses 22257200188 lisatud korralduse odiguslikud alused on kohaliku omavalitsuse
korralduse seaduse § 6 |6ike 3 punkt 1, maaruse § 14 16ige 1 ja Kuusalu Vallavolikogu 17.06.2019
maaruse nr 20 ,Kuusalu valla omandis olevate eluruumide Glri piirmaara kehtestamine® § 3 I16ike
1 punktist 1. Avaldus esitati 30.09.2024( nr 10-5/3412), eelnevalt oli 25.09.2024 tehtud mitmeid
infoparinguid ja abivajadust hinnatud. Korraldus véeti vastu 03.10.2024 ja selle alusel s&Imiti
kolme aasta pikkune leping 08.10.2024.

3.3. Lastekaitsetoo korraldamine Kuusalu vallas

Kuusalu valla haldusterritooriumil elab 01.01.2025 seisuga 1452 last, kellest 2024. a
detsembrikuu seisuga on 36 lapsel tuvastatud puue. Kuusalu Vallavalitsus on maaratud Ghe lapse
eestkostjaks.

Lastekaitse valdkonda juhib juhtiv hoolekandespetsialist, vallas t66tab kaks lastekaitsetdotajat.
Lastekaitset6d on jaotatud spetsialiseerumise alusel, Uks lastekaitsetdédtaja tegeleb suure
hooldus- ja abivajadusega lastega, teine lastekaitsetootaja hooldusdiguse ja suhtluskorda,
|&hisuhtevagivalda ja koolikohustuse mittetaitmist puudutavate teemadega.

Lastekaitsetodtajatena todtavad Helle Soots (alates 28.08.2017) ja Kristiina-Raivi Vilepaju (alates
01.11.2018 hoolekandespetsialistina ning tegeles erivajadustega laste teemadega).
Lastekaitsetdotajad omavad kdrgharidust. LasteKS § 19 Idige 2 satestab, et lastekaitsetddtaja
peab hiljiemalt kahe aasta méddumisel lastekaitsetddtajana teenistusse asumisest omandama
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sotsiaaltddtaja kutse spetsialiseerumisega lastekaitsele. Modlemal lastekaitsetdotajal ndutud
kutse puudub.

Kuusalu Vallavalitsus kontrollis viimati lastekaitsettotajate LasteKS §s 20 satestatud piirangute
puudumist 26.03.2025.

Tootajate professionaalset arengut toetatakse, soovitud koolitused on lastekaitsetdotajatele
kattesaadavad. Lastekaitsetdotajad on 2024. ja kdesoleval aastal osalenud mitmetel koolitustel.
Kuusalu vallas viiakse 1abi supervisioone ja kovisioone. Lastekaitsetdédtajad kaasavad
keerulisemate juhtumete aruteludesse ka juhtiv hoolekandespetsialisti. Lisaks korraldatakse oma
osakonnaga regulaarseid Uhisuritusi, kllastatakse erinevaid kohti, et maandada pingeid ja
kasvatada meeskonnatunnet ning tulla toime to6stressiga.

Kuusalu vallas on abivajavatele lastele ja nende peredele kattesaadavad mitmed ennetus- ja
tugiteenused. Laste ja perede toetamiseks pakutakse peredele tugiisikuteenust. Kuusalu
Hariduse Tugikeskuse kaudu on vdimalik saada ndustamisteenuseid (sh psihholoogiline
ndustamine), MTU Papaveri kaudu toetavaid teenuseid (tegevusteraapia, loovteraapia, vaimse
tervise dde, psihholoog), Kuusalu Tervisekeskuse kaudu vaimse tervise 6e vastuvotte, savitdod.
Valjaspool Kuusalu valda vbéimaldatakse psihholoogilist ndustamist, pereteraapiat, logopeedi,
kriisindustamist MTUs Mahena, fiisioteraapiat, suure hooldus- ja abivajadusega laste
lapsehoiuteenust, ratsutamisteraapiat, vdlanbustamisteenust. Kdigile abivajavatele on tagatud
Toidupanga teenus. Lisaks vdimaldatakse lastel osaleda erinevates laagrites (leina-,
diabeedilaager). Kuusalu vald osales ka vaimse tervise projektis, mille kaudu laiendatakse
vaimse tervise teenuste kattesaadavust.

Juhtiv hoolekandespetsialisti sdnul saavad lastekaitsetddtajad lastekaitsejuhtumite lahendamisel
(sh hooldus- ja suhtlusdigusvaidluste juhtumites kohtuga seotud dokumentide koostamisel)
Oigusalast tuge valla juristilt ja vallasekretarilt.

Lastekaitsealast teavitustood tehakse peamiselt Kuusalu valla lehes, koolides vestlustel lastega
ning lapsed jagavad infot omavahel.

Kuusalu Vallavalitsuse kodulehel ei ole alajaotises Laps ja pere valja toodud abivajava lapse ja
hadaohus oleva lapse mdisteid, kuid mdisted on leitavad otsinguga dokumentide alt. Kodulehe
kajastub teave erinevate toetuste kohta. Alajaotises Noored on leitav teave noortegarantii
tugististeemi kohta.

3.4. Paikvaatluse ja kisitluste kokkuvote

Jarelevalvemenetluses esitatud lastekaitse valdkonda puudutavatele klUsimustele vastasid
haridus- ja sotsiaalteenistuse juhtiv hoolekandespetsialist ja lastekaitsetdootajad. Vastustes
kirjeldati omavalitsuse lastekaitsetdéd korraldust, pakutavaid teenuseid, lastekaitse prioriteete
aastatel 2024/2025 ning laste Giguste ja heaolu tagavaid pdhimétteid. Lisaks anti vastustes
ulevaade lastekaitse tdoprotsessidest lastega seotud juhtumites ning hooldus- ja/voi
suhtlusbiguse vaidluse juhtumite lahendamise vdrgustikuliikmetest.

Peamised laste abivajaduse valdkonnad, millega lastekaitsetootajad tegelevad on koolikohustuse
mittetaitmine (sh kaitumis- ja dpiraskused) ning erinevad pereprobleemid, millega kaasneb
suurem vajadus lapsevanemate joustamiseks ja ndustamiseks (sh pere tugiisikuteenuse
vbimaldamine).

2024. aastal oli lastekaitsetd6 prioriteediks ennetustdd, pakuti erinevaid koolitusi, infomaterjale
(nt unevihikud), dpitubasid unega seotud teemadel lapsevanematele, koolidele ja lasteaedadele.
2025. aasta prioriteetideks on tugistusteemide ja -teenuste korrastamine.

Vestlustes selgus, et lastekaitsetdotajate tddkoormus on ajas varieeruv, téokoormust suurendab
pikaajaliste juhtumitega tegelemine, samuti kolleegi asendamine, mistottu on ette tulnud ka
olukordi, kus ei ole joutud kdiki toollesandeid taita ja STARi andmeid kanda, t606 kvaliteet ja sisu
on langenud, tegeletakse ,tulekahju kustutamisega®“. Uks lastekaitsetddtaja tdi vélja, et vahel on
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pidanud toiminguid kandma STARI todvalisel ajal. Samuti tegeleb lastekaitsetdotaja toiduabi
jagamise teemaga. Hooldus- ja/vdi suhtlusbiguse vaidluste juhtumite arv on suurenemas.
Viimase kolme aasta jooksul on Kuusalu vallas olnud mitmeid hooldus- ja suhtlusdiguse vaidlusi,
kohtusse joudvate juhtumite arv on ajas kdikunud.

Lastekaitsetdotajad on Uksteise suhtes toetavad, keerulisemaid teemasid arutatakse omavahel.
Toodi valja, et Uks lastekaitsetdotaja saavutab lastega paremini kontakti ning teine on tugevam
paberitdds. Kuusalu vallas toéo6tab peredega kaks tugiisikut, kellest on lastekaitsetddtajatel palju
abi. Tugiisikud kannavad tehtud toimingud ise STARI.

Vestlustel toodi kitsaskohana valja juhtumite keerukus, mitmetahulisus ning pikaajalisus, samuti
ajamahukust usaldussuhte loomisel. Puudust tuntakse spetsiifilisemate teenuse kohapeal
vBimaldamisest (nt ratsutamis-, muusika- ja flsioteraapia).

Hooldus- ja suhtlusdiguse vaidluse juhtumite lahendamisel on vallal lastele ja peredele vdimalik
pakkuda mitmeid toetavaid teenuseid nagu naiteks pereteraapia, loovteraapia, psthholoogilist
ndustamist, jne. Positiivsena saab valja tuua, et osasid teenuseid véimaldatakse nii koha peal kui
valjaspool kohalikku omavalitsust.

Paikvaatlus ja vestlused haridus- ja sotsiaalteenistuse juhtiv hoolekandespetsialisti ja
lastekaitsetddtajatega toimusid 08.04.2025.

Jarelevalve raames KkuUsiti tagasisidet koostoodpartneritelt, kiUsimustele vastas kolm
vorgustikuliiget. Vastustest ilmnes, et koostddpartnerid peavad koostdod lastekaitsetddtajatega
heaks, suhtlus sotsiaalosakonna to6tajatega on vajaduspdhine kui ka regulaarne (nt TUKI projekti
vorgustikukohtumised). Uks koostddpartner t6i vélja, et teevad koostddd kdige sagedamini
perede tugiisikutega. Tagasisidet antakse lastekaitsetdotajatele vahekokkuvotete voi teenuse
I6ppemisel. Kitsaskohana toodi vélja, et aeg-ajalt ei saada tagasisidet lastekaitsetddtajatelt
juhtumite kohta, mida on Uhiselt arutatud ning lastekaitsetd6tajad on lubanud anda tagasisidet.
Uks koostdopartner tdi vélja, et teenuse jatkuotsuse/rahastuse saamine on mdnikord aeglane
ning seetdttu on tekkinud pause lastel teenuste saamisega. Koostoopartner on pidanud tegema
kohalikule omavalitsusele meeldetuletusi. Molemast kitsaskohast on koostddpartnerid ka
kohalikku omavalitsust teavitanud. Leiti, et teenuseosutajaid vdiks rohkem kaasata vorgustikuga
seotud tegevustesse, nt koolides ja lasteaedades tédtajate ndustamiseks ja koolitamiseks. Uhe
koostddpartneri sooviks oleks, et lastekaitsetdotajaid voiks olla rohkem, sest tegevused on jaanud
venima, kuna lastekaitsett6tajad on Glekoormatud.

Kimne punkti slisteemis hindasid koostddpartnerid koostédéd Kuusalu Vallavalitsusega
kokkuvéttes 7,3 punktile. Uks koostddpartner soovis esile tdsta perede tugiisiku Andreas
Piibemanni, kes on orienteeritud lahendustele ja koostddle nii perede kui kooliga. Koostoopartner
hindas koost66d tugiisikuga 9 pallile.

Lastekaitsetdotajate hinnangul on koostoo vérgustikupartneritega vaga hea ja toetav.
3.5. Lastekaitse menetluste analiilis

Jarelevalve teostamisel kontrolliti lastekaitsetoo korraldamise vastavust dGigusaktidele ning
anallusiti abivajava lapse juhtumiga (fookuses peamiselt hooldus- ja/vdi suhtlusdiguse vaidlused)
seotud menetlusi ja andmete kandmist sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistrisse (STAR).
Jarelevalve kaigus analuisiti STARI kantud juhtumimenetlusi viitenumbritega 24271497986,
24273704165, 22254822020, 23261715207, 23262560707, 23263778141, 23263044907 (koos
22252698944 ja 24272026300) ning lihtmenetlust viitenumbriga 24272026605 (fookuses
peamiselt hooldus- ja/vbi suhtlusdiguse vaidlused). SKA andis peale lastekaitsetodtajatega
vestlusi tdiendava aja kanda STARI menetlustesse teave tehtud, kuid seni sisse kandmata jaanud
toimingute kohta.

Lastekaitse juhtumite menetlemise analiius on edastatud Kuusalu Vallavalitsusele 20.06.2025 (nr
5.1-3/8386-7, registreeritud dokumendihaldussusteemis Delta).

12



IV. TAHELEPANEKUD/ETTEPANEKUD/SOOVITUSED
4.1. SKA juhib tahelepanu jargmistele asjaoludele:

4.1.1. Vestlustel tdid lastekaitsetootajad valja, et tdokoormust suurendab toiduabi korraldamine
ning lastekaitsejuhtumite pikaajalisus.

Tingimuste loomine lastekaitsetdd tegemiseks hdlmab ka lastekaitsetootajate tookorraldust, mis
vdimaldab lastekaitsetdotajatel taita ja jargida kdiki seaduses satestatud ndudeid, sealhulgas
peavad lastekaitsetodtajal olema voimalused nii ennetustdéd ja juhtumikorraldusliku t66
tegemiseks.

Kui kohaliku omavalitsuse Uksuses ei ole lastekaitsetootajatele loodud todkorraldust, mis
vOimaldab lastekaitsetootajatel taita ja jargida koiki seaduses satestatud ndudeid (nt
lastekaitsejuhtumi menetlemist ja selle raames tehtavaid (menetlus)toiminguid), siis ei ole
kohaliku omavalitsuse Uksuses ka loodud nduetekohaseid tingimusi lastekaitset6d tegemiseks
ning kohaliku omavalitsuse Uksuse tegevus ei vasta LasteKS §s 17 satestatud nduetele.

Kohalike omavalitsuse Uksustel on kull Gsna lai otsustusvabadus, kuidas lastekaitset6éd oma
haldusterritooriumil korraldada. Samal ajal piiravad otsustusdigust lastekaitsealaste llesannete
taitmisel mitmed LasteKSis ja SHSis kehtestatud nduded ja kohustused, mida kohaliku
omavalitsuse Uksus ja/voi lastekaitsetddd tegev ametnik peavad jargima.

4.1.2. LasteKS § 20 Idige 3, mille kohaselt lapsega td6tamist voimaldav isik vdi vastava
tegevusloa valjastaja on kohustatud kontrollima kdesoleva paragrahvi I6igetes 1-2 séatestatud
piirangutest kinnipidamist isiku tdé6levotmisel vdi tegevusloa valjastamisel. Lapsega todtamist
vBimaldav isik on kohustatud kontrollima lapsega todtava isiku vastavust kaesoleva paragrahvi
Idigetele 1—-2 vahemalt kord 12 kuu jooksul, kui teavitust isiku karistusandmete muutumise kohta
ei edastata automaatselt.

Juriidilise isiku puhul on kaesolevas Idikes satestatud nduete taitmise kohustatud korraldama
juriidilise isiku seaduslik esindaja, kes vdib selle kohustuse edasi delegeerida. Kui nduete taitmise
korraldamine on juriidilise isiku seadusliku esindaja poolt edasi delegeeritud, vastutab nduete
taitmise korraldamise eest isik, kellele see kohustus on delegeeritud.

Lapsega téotava isiku kdesoleva seaduse nduetele vastavuse regulaarse kontrollimise tahtaja
kulgemist arvestatakse alates 2023. aasta 1. jaanuarist.

4.1.3. Jarelevalve menetluses tuvastati mitmed juhtumeid, kus lapse/perekonnale on avatud mitu
juhtumit. SKA rohutab, et Uhele perekonnale ei ole otstarbekas avada mitut juhtumit. Peret
puudutav info peaks olema koondatud Uhte menetlusse, nii et kogu pere/lapse/laste kohta kaiv
teave oleks vajadusel kiiresti ja holpsalt kattesaadav. Kui Ghe subjekti kohta on juba algatatud
mitu paralleelset menetlust, siis saab osad neist I6petada, sisestades vajaliku info Ghe menetluse
alla. Vastasel juhul tekib menetlejal segadus, mis toiminguid pere abistamiseks tehtud on ning
I6ppkokkuvdttes jaab puudulikuks abi andmise kvaliteet.

SKA selgitab, lapsele/perele on véimalik abindusid (valja arvatud toimetulekutoetuse, annetatud
toiduabi, hooldajatoetuse, matusetoetuse ja ajutise kaitse saajatele UA Ulrihlvitise maaramine)
rakendada labi Ghe juhtumimenetluse, kus on koostatud ja ajakohastatud abivajaduse hindamine
ning tegevuskava. Sel juhul on oluline teave lapse ja temale maaratud ning osutatud teenuste
kohta kattesaadav Uhest menetlusest. Statistikat abindbude rakendamisest on STARist voimalik
saada paringuga ,Maaratud abindud® lehel.

4.1.4. Jarelevalve menetluses tuvastati probleemina, et ei hinnata lapse abivajadust
nduetekohaselt. Mitme lapsega peredes jaetakse tahelepanuta ja hindamata teiste laste
abivajadus ning on esinenud juhtumeid, kus katkeb t66 lapse/perega. Mones juhtumis ei ole
kohtutud ja vesteldud lapsega. Tegevuskavas olevad tegevused on uldsdnalised voi ei ole seal
tegevusi kdigi riskitegurite maandamiseks.
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SKA selgitab: lapse arvamus on oluline vélja selgitada ja dokumenteerida mistahes last mdjutava
otsuse tegemisel. Vestlus on soovitatav labi viia lapsele tuttavas ja turvalises keskkonnas,
arvestada tuleb lapse vanust ja arengutaset. Seejuures on tahtis, et laps tunneb seelabi toetust
ning lastekaitsetd6taja kohtub lapse ja perega, mitte ei vestle Uksnes telefoni teel. Oluline on valja
selgitada lapse huvid arvesse vottes kdiki lapse olukorraga seonduvaid asjaolusid ning neid
kogumis hinnates kujundada poéhjendatud seisukoht, lahtudes lapse huvist kui esmatahtsast
kaalutlusest. Kui tehakse otsus, mis erineb lapse arvamusest, tuleb selgitada lapsele tema
arvamusega arvestamata jatmise pdhjuseid.

Lapse huvide valjaselgitamise eesmark on tagada uhiskonnas tervikuna lapse oiguste ja
huvidega arvestamine. Tulenevalt lapse suuremast haavatavusest ja taiskasvanutest séltumisest,
ebakindlamast diguslikust staatusest ning eelduslikult vihematest oskustest ja vdimalustest ise
oma seisukohti avaldada ja oma digusi kaitsta, on vajalik, et kdik isikud, kes lapse suhtes otsuseid
teevad, p6oéraksid lapse huvidele erilist tahelepanu koigi Ulejaanud asjaolude korval. Seejuures
on aarmiselt oluline, et selgitataks piisava hoolikusega vaélja, milline otsus on konkreetses
olukorras lapse huvidele enim vastav.

Lapse huvide véljaselgitamiseks tuleb selgitada valja kdik asjassepuutuvad lapse olukorra ja
isikuga seonduvad asjaolud ning muu informatsioon, mis on vajalik, et hinnata otsuse moju lapse
Oigustele ja heaolule; selgitada lapsele kavandatava otsuse sisu ja pdhjuseid, kuulata laps ara
tema vanust ja arengutaset arvestades sobival viisil ning votta lahtuvalt lapse vanusest ja
arengutasemest tema arvamus arvesse Uhe asjaoluna huvide valjaselgitamisel; koiki
asjassepuutuvaid asjaolusid kogumis hinnates kujundada pdhjendatud seisukoht lapse huvide
kohta seoses kavandatava otsusega (LasteKS § 21 16ige 2). Kui lapse huvid erinevad lapse
arvamusest vdi muul pdhjusel tehakse otsus, mis ei Uhti lapse arvamusega, tuleb selgitada
lapsele tema arvamuse arvestamata jatmise pohjuseid (LasteKS § 21 16ige 3).

Lastega t6dtamisel on Uks peamisi pohimdtteid lapse haale ja lapse arvamuse kuulamine ning
kui lastekaitsetddtaja jatab lapse arvamuse kuulamise vahele voi tdlgendab seda valesti, on oht
teha ekslikke otsuseid. Seetbttu ei saa lapse abivajaduse hindamine, lapse arvamuse
valjaselgitamine ja dokumenteerimine olla pinnapealne ega lastega labiviidavad vestlused
pdhjalikult eesmargistamata ja analllsimata. Veel vdhem ei saa neid tegevusi jatta tegemata.
Nimetatud ndue tagab parimal vdimalikul moel abivajava lapse arvamuse valjaselgitamise
kohustuse taitmise ja sellega vdimaluse korral arvestamise ning on tihedalt seotud LasteKS § 21
(lapse huvidest Iahtumine) rakendamisega.

Lapse arvamuse valja selgitamine peaks olema aktiivne tegevus, kus last intervjueeritakse
aktiivselt vastavalt tema vanusele ja arengutasemele. Laste kusitlemise kasiraamatus on vélja
toodud erinevaid tehnikaid ja selgitatud, kuidas erineva puudega lapsi on véimalik kusitleda ning
seelabi nende arvamust valja selgitada.

4.1.5. Abivajaduse hindamise eesmark on tagada olukord, kus lapsele ei osutata juhuslikke ja
kaeparaseid meetmeid, mis kohaliku omavalitsuse Uksusel olemas on, vaid selgitatakse valja
lapse tegelik vajadus ning otsitakse sobivaid meetmeid nende vajaduste rahuldamiseks.

Lapse abivajadust hinnates peab lastekaitsetddtaja andma hinnangu lapse fllsilisele,
tervislikule, psuhholoogilisele, emotsionaalsele, sotsiaalsele, kognitiivsele, hariduslikule ja
majanduslikule seisundile; last kasvatava isiku vanemlikele oskustele. Lastekaitsetddtaja voi
lapsega tootav isik peab lapse abivajaduse hindamisse kaasama lapse ja last kasvatava isiku voi
lasteasutuse, kus laps viibib.

4.1.6. Tegevuskavasse toodud abimeetmed peaksid olema mdotestatud ja eesmargiparased —
meetmete rakendamine peab otseselt aitama kaasa lapse abivajaduse rahuldamisele ja juhtumi
lahendamisele. Kui pakutavad abimeetmed ei tdida oma eesmarki, ei pruugi need aidata kaasa
lapse abivajaduse lahendamisele. Oluline on ka tegevuskava taitmise jalgimine ja
tegevuskavasse toodud tegevuste tulemuslikkuse hindamine, sh vahehindamised ja eesmargid,
millest lahtudes saaks hinnata tulemuslikkust.

SKA juhib tdhelepanu ka vajadusele kinnitada lapse abivajaduse hindamine ning tegevuskava.
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Juhtumimenetluses viitenumbriga 23263044907 on lastekaitsetootaja 14-aastase lapse
abivajadust hinnanud, kuid ei ole seda kinnitanud, mis voib jatta mulje, et tegu on tehnilise veaga,
kuid probleem selle taga on siiski sisuline. Abivajadust hinnatakse juhtumiplaani ja tegevuskava
koostamise kaigus. Abivajadust tuleb hinnata koos lapse ja tema perega ning vajadusel
kaasatakse teisi spetsialiste. Kui juhtumiplaan jaab kinnitamata, ei ole voimalik seda vanemale
edastada. Juhtumiplaani koostamise méte on saada llevaade koigist lapse heaolu kolmnurgaga
valja toodud eluvaldkondadest, nendes esinevatest riski- ja kaitsefaktoritest ning tegevusplaanis
kirja panna tegevused riskide maandamiseks. Lapsevanemale on oluline teada, millisena
nahakse pere toimetulekut, ootusi ja tegevusi, mida tuleb koos lastekaitseté6tajaga voi iseseisvalt
teha, et tagada lapse heaolu.

Oluline on ka ajakohastada info abivajaduse hindamises, et see ei sisaldaks aegunud teavet,
mida ei ole voimalik seostada kindla perioodiga. SKA juhib tahelepanu, et kui STARIs on lapse
abivajaduse hindamine taidetud, koostatud tegevuskava ning need nduetekohaselt kinnitatud, siis
salvestuvad dokumendid ,Menetluse dokumendid* alla ning on edaspidi kattesaadavad.

4.1.7. Vorgustikutood rakendamise eesmark on tagada abi osutamise valdkondadeulesus, et laps
ja tema perekond saaksid vajaliku toe kdige optimaalsemal viisil ning et tagatud oleks ka teiste
valdkondade spetsialistide kaasatus ja kompetentsus. Milliseid asjaomaseid vérgustikulikmeid
peab konkreetse juhtumi puhul kaasama, sdltub palju juhtumi iseloomust ja lapse abivajadusest.

LasteKSi kohaselt on juhtumikorraldajaks lastekaitsetootaja, kuid ta ei pea suutma Uksi vajalikke
tegevusi planeerida ja nende mdju hinnata. Lastekaitsetdotaja peaks tegema tihedat koost6dd
vorgustikuliikmetega, kellel on vajalikku infot ja kellega koostdds saaks koostada tegevuskava ja
jalgida selle taitmist ning soovitud eesmarkideni jdudmist. Kui juhtumimenetluse protsess ei taga
susteemset hindamist ja abistamist, vbib see viia lapse ja pere abivajadusele mittevastava abi
pakkumiseni.

4.1.8. SKA juhib tahelepanu, et LasteKS § 17 I6ike 3 kohaselt peab kohalik omavalitsus
abivajavast lapsest teada saamisel viivitamata lapse abivajadust hindama ja lapse abistamiseks
meetmeid pakkuma. Samas LasteKS § 28 I6ige 1 kohustab enne abivajavale lapsele sobiva
meetme kohaldamist hindama lapse abivajadust ning LasteKS § 29 Ig 4 lubab juhtumikorralduse
jatta algatamata ainult juhul, kui lapse abivajadus on véimalik rahuldada Uhekordse meetmega.
SKA on seisukohal, et abivajava lapse abivajadus ei saa rahuldatud Uhekordse psihholoogi
juures kaimise vdi muu pikemaajalise teenuse Uhekordsel kasutamisel, mistottu ei ole neil
juhtudel tegemist Uhekordse meetmega. Kohustuslik on algatada juhtumimenetlus, koostada
juhtumiplaan, st hinnata lapse abivajadus (Iahtudes LasteKS § 28 16ike 2 satestatud nduetest) ja
koostada abimeetmete rakendamise tegevuskava. Juhtumiplaani koostamisel tuleb muu hulgas
jargida SHS § 9 lIdikes 2, Sotsiaalkaitseministri 09.02.2016 maaruse nr 10 ,Juhtumiplaanis
sisalduvate 24 andmete loetelu“ § 1 I16ikes 3, LasteKS § 21 I6ike 2 punktides 1 ja 3 ning LasteKS
§ 29 Idikes 5 nimetatud ndudeid. Ka on vajalik hinnata teenuse tulemuslikkust.

4.1.9. Abivajava lapse teate vastuvotmisel tuleb saada juhtumist vdimalikult kiiresti nii selge
Ulevaade kui voimalik. Esialgse hindamise eesmark on saada esmane Ulevaade lapse
abivajadusest ning kui kiiresti peab sekkuma. Abivajaduse hindamine on oluline mdistmaks,
milline abimeede on last ja peret kdige enam toetavam ja riske maandavam

4.1.10. Lapse ja perekonna olukorrast ning esinevatest riski ja kaitsefaktoritest arusaamiseks, on
vaja valja selgitada kdik asjaolud. Lapse olukorra ja isikuga seonduvateks asjaoludeks, millest
vlib oleneda, kuidas kavandatav otsus last mdjutab, vdivad olla naiteks lapse arengutase,
identiteet, viibimine asendushooldusel, lahedaste ja pUsivate inimsuhete olemasolu vdi muud
asjaolud. Millised asjaolud on olulised, on iga juhtumi puhul erinevad. Kéesoleva LasteKS satte
olulisus seisneb selles, et kogutaks vajalik informatsioon just konkreetse lapse voi konkreetsete
laste kohta ning just konkreetse kavandatava otsuse kohta, et selle informatsiooni pdhjal oleks
voimalik vétta voimalikult informeeritud, faktidel pohinev, pdhjendatud seisukoht, et mis on lapse
parim huvi just seoses kavandatava otsusega.
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4.1.11. Jarelevalves tuvastatu naitab, et suurenenud abivajadusega laste heaolu, diguste ja
turvatunde tagamine on paljudes kontrollitud juhtumites puudulik. limnes, et juhtumimenetlusi ei
algatata ja laste abivajadust ei hinnata, mis ei annagi véimalust vanematel vétta vastutust ja viia
labi muutuseid pere toimetuleku toetamiseks, mistdttu voib laps jadda vajaliku abita ning
juhtumitoo ei ole stisteemne ja jarjepidev.

4.1.12. Lastekaitsetddtaja peab juhtumitdéds lahtuma lapse/laste heaolust ja huvidest ning
motiveerima lapsevanemat koostoole. LasteKS § 22 Ig 3 kohaselt on last kasvatav isik kohustatud
lapse abivajaduse ilmnemisel otsima abi ja vajaduse korral tegema koostdod lastekaitsetddtaja
vOi teiste lapsega tootavate isikutega. Kui lapsevanem jatkuvalt keeldub koostdost
lastekaitsetddtajaga, siis lapse heaolu ja turvalisuse tagamiseks on LasteKs § 40 Ig 2 andnud
kohalikule omavalitsusele oiguse teha last kasvatavale isikule ettekirjutus, kohustades
lapsevanemat tegema koost66d ning taitma juhtumiplaani. Kui lapsevanem jatkuvalt keeldub
koostddst ning ei ole iseseisvalt voimeline toime tulema lapse abivajadusega, siis saab KOV
poorduda kohtusse taotledes lapsevanemale ettekirjutuse tegemist. Kui lapsevanema tegevus
vdi tegevusetus kahjustab lapse heaolu ja digusi, siis vajadusel saab kohalik omavalitsus teatud
osas taotleda lapsevanema hooldusdiguse piiramist ning naiteks erieestkostja maaramist teatud
toiminguteks.

4.1.13. STARI taitmise kohustus tuleneb SHS § 144 |dikest 1 (punktid 8—-10) ning STARI
pdhimaarusest tulenevalt tuleb andmed STARI kanda viie t6dpaeva jooksul (Sotsiaalteenuste ja
-toetuste andmeregistri pdhimaaruse § 15 16ige 2). Lapse juhtumit kajastava teabe kogumine
STARI lahtub samuti lapse parimast huvist ja nii on kogu oluline teave sailitatud Ghes kohas, mis
lintsustab vajadusel juhtumi Uleandmist teisele lastekaitsetootajale, ligipaasu teabele kohalike
omavalitsuste piiriilese koost66 puhul ning olukordades, kus SKAI on vajalik otsustada lapse
perest eraldamine aegkriitiliselt ning paaseda ligi last puudutavale olulisele teabele.

4.2. Lastekaitseto6 paremaks korraldamiseks soovitab SKA:

4.2 1. Analluusida lastekaitsetdotajate tookorraldust ja -koormust, et ametnikel oleks vdimalik taita
lastekaitsetddle kehtivaid ndudeid.

4.2.2. Tuua Kuusalu valla kodulehe alajaotises ,Laps ja pere® valja lastekaitseseaduses
satestatud abivajava vdi hddaohus olevast lapse mdisted ja teatamise kohustus.

4.2.3. Vorgustikutdd parendamiseks ja rolliselguse saamiseks valla siseselt soovitame
rakendada vérgustiku supervisiooni.

4.2.4. Taotleda keerulisemate juhtumite lahendamiseks SKA laste heaolu osakonnalt ndustamist,
et saada abi lapse abivajaduse hindamisel, leida lapse olukorra leevendamiseks lapsele ja tema
perele sobivaid teenuseid ning valida lapse abivajaduse arahoidmiseks vdi stUvenemiseks
tdhusaid meetmeid.

4.3. Taisealistele sotsiaalteenuste korraldamiseks soovitab SKA:

4.3.1. Kuusalu Vallavalitsusel tuleb korraldada, et alates 01.07.2026 on ametisse nimetatud
sotsiaaltootajatel kutseseaduse alusel valja antud sotsiaaltodtaja kutse vai riiklikult tunnustatud
kdrgharidus sotsiaaltdds.

4.3.2. Tulenevalt SHS § 15 Idikest 1 on KOVil abivajaduse hindamise kohustus, mistottu
sailitatakse ka abivajaduse hindamise dokumendid. Vaatamata asjaolule, et osade andmete
STARi kandmise tahtaega on pikendatud, soovitab SKA igapaevatéds STARi kanda
sotsiaalteenuste ja -toetuste péhimaaruse § 8 I6ige 1 punktides 8, 11 ja 12 satestatud andmed
ning korrastada varem sisestatud menetlused

4.3.3. Juhime tahelepanu asjaolule, et abivajaduse hindamise digus ja kohustus on vaid
ametnikul (SHS § 15).
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